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	Закрытое акционерное общество «АБСОЛЮТБАНК»
Руководство
ПОЛОЖЕНИЕ
16.06.2011 № __

г. Минск

О порядке раскрытия информации о деятельности банка
	УТВЕРЖДЕНО

Протокол Правления 

Закрытого  акционерного 
общества «АБСОЛЮТБАНК»
16.06.2011 №69  


ГЛАВА 1
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Положение о порядке раскрытия информации о деятельности банка (далее - Положение) разработано в соответствии с Инструкцией о порядке раскрытия информации банками и небанковскими кредитно-финансовыми организациями, утвержденной постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь от 19.01.2006 № 6 (далее - Инструкция), устанавливает порядок и подходы  ЗАО «АБСОЛЮТБАНК» (далее - банк) к определению информации, которая подлежит раскрытию, цели раскрытия той или иной информации о деятельности банка, порядок и периодичность раскрытия информации, средства доведения информации до сведения пользователей информации, перечень раскрываемой информации, а также предусматривает механизмы внутреннего контроля за процессом раскрытия информации.
2. Применительно к данному Положению используются следующие термины  и определения:
    
средство массовой информации (далее - СМИ) - форма периодического распространения массовой информации с использованием печати, телевизионного вещания и радиовещания, глобальной компьютерной сети Интернет;
    
печатное средство массовой информации - газета, журнал, бюллетень, другое издание, имеющие постоянное название, порядковый номер, сквозную нумерацию страниц и выходящие в свет не реже одного раза в шесть месяцев;
    
публикации и рекламно-информационные материалы - печатные, аудио-визуальные и другие сообщения и материалы о деятельности банка, распространяемые через средства массовой информации или иным способом;

    
пользователи информации - юридические и физические лица, заинтересованные  в получении информации; 

    
раскрытие информации - предоставление юридическим и физическим лицам информации (путем ее публикации, размещения в общедоступных местах, на официальном сайте в глобальной компьютерной сети Интернет (далее – интернет-сайт банка), предоставления по запросам) о регистрации, лицензионных полномочиях, о деятельности и финансовом состоянии банка, а также иной существенной информации.

Существенной признается информация, неупоминание или искажение которой может изменить или повлиять на решение пользователя информации при принятии экономических решений.

Содержание раскрываемой информации должно соответствовать единым
требованиям, установленным Национальным банком Республики Беларусь (далее – Национальный банк). 
Не подлежит раскрытию информация, составляющая в соответствии с законодательством Республики Беларусь банковскую и (или) иную охраняемую законом тайну юридических и (или) физических лиц.
3. Руководство работой в центральном аппарате банка по раскрытию информации, взаимодействию со СМИ осуществляет Председатель Правления банка, а в филиалах банка – директора филиалов.

Организация и координация работы со СМИ в центральном аппарате банка возлагается на помощника Председателя Правления банка, а в филиалах банка – на лиц, определенных директорами филиалов.

Лицами, ответственными за размещение информации, определенной Национальным банком, в общедоступных местах помещений, где осуществляется обслуживание клиентов, а также за ее обновление являются:

в месте нахождения банка (г.Минск, проспект Независимости, 95) – исполнительный директор банка;

в филиалах банка – лица, определенные приказами директоров филиалов;

в центрах банковских услуг, (далее - ЦБУ),  – начальники ЦБУ, либо иные лица в соответствии со своими должностными обязанностями.

Лицом, ответственным за размещение информации, определенной Национальным банком, на интернет-сайте банка, а также за обновление информации является помощник Председателя Правления банка (лицо, исполняющее обязанности помощника Председателя Правления банка).

Председатель Правления банка вправе определить путем издания распорядительных документов иных лиц, ответственных за размещение (обновление) информации в общедоступных местах помещений, где осуществляется обслуживание клиентов, и на интернет-сайте банка.   
В филиалах банка решение о размещении публикаций и рекламно-информационных материалов принимает директор филиала.

Филиалы банка вправе иметь  интернет-сайт филиала.

4. Целями раскрытия той или иной информации о деятельности банка является повышение прозрачности его деятельности, а также укрепление доверия клиентов к банку и установление деловых партнерских отношений с ними.

5. Информация о деятельности банка доводится до сведения пользователей информации посредством СМИ и иными способами (издание буклетов, изготовление календарей, размещение информации в общедоступных местах помещений банка (филиалов, ЦБУ), где осуществляется обслуживание клиентов, и т.п.).

6. Решение о раскрытии дополнительной информации (являющейся существенной по мнению банка для пользователей информации) принимается Председателем Правления банка.  

7. В случае внесения изменений и (или) дополнений в действующее законодательство Республики Беларусь, касающееся вопросов, регулируемых настоящим Положением, последнее применяется в части, не противоречащей внесенным изменениям и (или) дополнениям. 


8. Решения по разрешению вопросов, не урегулированных Положением, принимаются Председателем Правления банка.

ГЛАВА 2

ПОРЯДОК ПУБЛИКАЦИИ, ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ И РАЗМЕЩЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ

9. Банк обязан публиковать, размещать в общедоступных местах помещений, где осуществляется обслуживание клиентов, а также на интернет-сайте банка, предоставлять по требованию пользователя информации сведения (информацию) о деятельности банка в объеме и сроки, установленные законодательством Республики Беларусь.
10. При необходимости  размещения публикаций и рекламно-информационных материалов  руководитель структурного подразделения центрального аппарата банка либо лицо, относящееся к руководству банка, инициирующего (ее) такое размещение, согласовывает их с Председателем Правления банка. 

Публикации и рекламно-информационные материалы, согласованные с Председателем Правления, передаются помощнику Председателя Правления банка для их последующего размещения. 

В случае запроса информации о деятельности банка печатными средствами массовой информации, распространителями информации решение о предоставлении запрашиваемой информации в центральном аппарате банка принимает Председатель Правления банка.

Информация готовится в письменном виде работниками банка, получившими соответствующие указания о ее подготовке, согласовывается с Председателем Правления банка, после чего передается помощнику Председателя Правления банка для ее направления лицу, адресовавшему запрос.

11. Банк уведомляет Национальный банк о произошедших изменениях сведений                          о банке – об изменениях номеров телефонов, факсов, телексов, SWIFT, интернет-сайта банка - не позднее 2 рабочих дней после изменений указанных сведений.

Лицом, ответственным за направление в Национальный банк указанной в части 1 настоящего пункта информации, является помощник Председателя Правления банка. 

В случае изменения в центральном аппарате банка номеров телефонов, факсов, телексов, SWIFT новые сведения представляются помощнику Председателя Правления в день, когда об этих изменениях стало известно: общим отделом, ЦБУ – о новых номерах телефонов, факсов;  департаментом «Казначейство» - о новых номерах телексов, SWIFT.

Филиалы банка информируют в письменном виде центральный аппарат банка о новых номерах телефонов, факсов, телексов, SWIFT в день, когда об этих изменениях стало известно филиалам.
12. Сведения, необходимые для размещения в общедоступных местах помещений банка, где осуществляется обслуживание клиентов, предоставляются исполнительному директору банка или иному определенному Председателем Правления банка лицу структурными подразделениями (работниками) банка согласно приложению 1.
 При изменении сведений, указанных в приложении 1, измененные сведения предоставляются исполнительному директору банка или иному определенному Председателем Правления банка лицу в течение 2 рабочих дней, следующих за днем, когда об этих изменениях стало известно подразделению (работнику) банка,  определенному приложением 1. При этом копии документов предоставляются на бумажном носителе, иная информация – в электронном виде и (или) в письменном виде на бумажном носителе.

Филиалы банка, ЦБУ самостоятельно определяют места в помещениях, используемых для обслуживания клиентов, для размещения информации, указанной в приложении 1.

13. Сведения, необходимые для размещения на интернет-сайте банка, предоставляются помощнику Председателя Правления банка или иному определенному Председателем Правления банка лицу (далее – помощник Председателя Правления)  структурными подразделениями (работниками) банка  согласно приложению 2.
14. Сведения согласно приложению 2 предоставляются в электронном виде. В порядке исключения текстовая информация может быть предоставлена в рукописном виде без ошибок и исправлений, графическая – в виде фотографий, схем, чертежей – в этом случае перевод в электронный вид осуществляется помощником Председателя Правления или работниками отдела информационных технологий. Исключительные случаи определяются помощником Председателя Правления. При этом помощник Председателя Правления имеет право направить материалы на проведение корректуры и редакторской правки.  

В  целях  поддержания  в  актуальном  состоянии   сведений  о   банке     на интернет-сайте банка (www.absolutbank.by) указанные в приложении 2 подразделения (работники) банка в случае изменения информации, за предоставление которой они отвечают, предоставляют помощнику Председателя Правления в порядке, изложенном выше, соответствующую информацию для обновления. Изменения предоставляются не позднее 2 рабочих дней, следующих за днем, когда об этих изменениях стало известно.

15. В случае, если любому работнику банка в ходе исполнения должностных обязанностей стало известно об изменении сведений (информации), размещаемых в общедоступных местах помещений банка и (или) на интернет-сайте банка, то  этот работник банка обязан незамедлительно проинформировать о произошедших изменениях подразделения (работника) банка, ответственные (го) за предоставление соответствующих сведений (информации) исполнительному директору (иному определенному Председателем Правления банка лицу) и помощнику Председателя Правления. 
ГЛАВА 3

ПОРЯДОК ПЕРЕДАЧИ ФИЛИАЛАМ БАНКА, ЦБУ ИНФОРМАЦИИ, ПОДЛЕЖАЩЕЙ РАСКРЫТИЮ
16. Исполнительный директор банка или иное лицо, определенное Председателем Правления банка, направляет отсутствующие у филиалов банка, ЦБУ сведения, определенные Национальным банком, для их размещения в удобной для пользователей информации форме в общедоступных местах помещений, где осуществляется обслуживание клиентов. 

Сведения могут быть предоставлены по почте, включая банковскую и электронную, по факсу, по телефону.
Вся информация, подлежащая раскрытию, может быть получена филиалом путем скачивания с интернет-сайта банка.
17. В случае изменения сведений, подлежащих раскрытию, лица, указанные в пункте 16, предоставляют филиалам банка, ЦБУ по почте, включая банковскую и электронную, по факсу, телефону и т.д. измененные сведения не позднее рабочего дня после получения их от ответственных за предоставление информации подразделений (работников) банка.

18. Филиалы банка, ЦБУ вправе запрашивать в центральном аппарате банка информацию, необходимую для раскрытия, при отсутствии последней у них.

Ответы на запросы готовятся не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса в центральный аппарат банка. 

ГЛАВА 4
КОНТРОЛЬ ЗА ПРОЦЕССОМ РАСКРЫТИЯ ИНФОРМАЦИИ 

19. Контроль за соблюдением требований настоящего Положения осуществляют руководители структурных подразделений центрального аппарата банка, исполнительный директор, главный бухгалтер банка, помощник Председателя Правления банка, директора филиалов  и отдел внутреннего аудита.

20. Внутренний контроль за процессом раскрытия информации осуществляется в банке в общем порядке в соответствии с локальными нормативными правовыми актами банка, регламентирующими процедуру осуществления внутреннего контроля.   

Исполнительный директор

Закрытого акционерного общества

«АБСОЛЮТБАНК»







Л.А. Сачук

Начальник управления правовой и 

кадровой работы

Закрытого акционерного общества

«АБСОЛЮТБАНК»

                     В.В.Бурейко                                                

____.06.2011                   










                 Приложение 1

                                                                                                          к Положению о порядке раскрытия        







    информации  о  деятельности  банка 

	Наименование сведений (информации)
	Кто предоставляет:

	     Наименование,  местонахождение, государственная регистрация банка (регистрационный номер в Едином государственном регистре юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, дата принятия решения о государственной регистрации банка), лицензионные полномочия банка на осуществление банковской деятельности (номер и дата выдачи лицензии на осуществление банковской деятельности, перечень банковских операций, указанный в ней), информация о приостановлении и восстановлении действия или об отзыве Национальным банком лицензии на осуществление банковской деятельности, в том числе в части осуществления отдельных банковских операций, размер уставного фонда;
     состав (члены) Правления банка: фамилия, имя, отчество, занимаемая должность (относительно членов Правления банка, являющихся работниками банка);

     состав (члены) наблюдательного совета банка: фамилия, имя, отчество, место основной работы (относительно членов наблюдательного совета, являющихся работниками банка).
	Управление правовой и кадровой работы



	    Информация о плате за осуществление банковских операций и иных видов деятельности;

    текст Инструкции.  
	Исполнительный директор



	    Состав (члены) Правления банка: фамилия, имя, отчество, занимаемая должность (относительно членов Правления банка, не являющихся работниками банка);

    состав (члены) наблюдательного совета банка: фамилия, имя, отчество, место основной работы (относительно членов наблюдательного совета, не являющихся работниками банка);

    режим работы банка.
	Управление обеспечения режима и защиты экономической информации банка

	    Порядок (график) приема членами Правления банка, главным бухгалтером банка посетителей;

    адрес интернет-сайта банка.
	Помощник Председателя Правления банка

	    Справочные телефоны банка, его филиалов (отделений), представительств, структурных подразделений.
	Помощник Председателя Правления банка

Филиалы банка, ЦБУ (в части их касающейся)

	    Методика расчета полной процентной ставки за пользование кредитом, определенная нормативными правовыми актами Национального банка
	Управление кредитования

физических лиц












   Приложение 2

                                                                                                          к Положению о порядке раскрытия        







    информации  о  деятельности  банка 

	Наименование сведений (информации)
	Кто предоставляет

	     Наименование, местонахождение, государственная регистрация банка (регистрационный номер в Едином государственном регистре юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, дата принятия решения о государственной регистрации банка), лицензионные полномочия банка на осуществление банковской деятельности (номер и дата выдачи лицензии на осуществление банковской деятельности, перечень банковских операций, указанный в ней);

     информация о приостановлении и восстановлении действия или об отзыве Национальным банком лицензии на осуществление банковской деятельности, в том числе в части осуществления отдельных банковских операций;

     устав банка;

     сведения о размере уставного фонда банка;

     состав (члены) Правления банка: фамилия, имя, отчество, занимаемая должность (относительно членов Правления банка, являющихся работниками банка);

     состав (члены) наблюдательного совета банка: фамилия, имя, отчество, место основной работы  (относительно членов наблюдательного совета, являющихся работниками банка);

    наименование, местонахождение, филиалов банка, ЦБУ;

    режим работы ЦБУ;

    наименование, режим работы, местонахождение созданных центральным аппаратом банка рабочих мест, расположенных вне местонахождения банка, ЦБУ;

    акционеры банка, владеющие более 5 процентами акций банка (с их согласия): наименование и страна местонахождения (в отношении организации), фамилия, имя, отчество и страна проживания (в отношении физического лица). 
	Управление правовой и кадровой работы

	    Справочные телефоны банка, включая справочные телефоны структурных подразделений центрального аппарата, за исключением ЦБУ, пунктов обмена валют, касс;

    текст Инструкции;

    порядок (график) приема членами Правления банка, главным бухгалтером банка посетителей;

    адрес интернет-сайта банка (филиала);

    наименование и местонахождение структурных подразделений центрального аппарата банка,  исключая ЦБУ, пункты обмена валют, кассы.
	Помощник Председателя Правления

Помощник Председателя Правления

	    Режим работы и справочные телефоны филиалов;

    наименование, местонахождение, режим работы, справочные телефоны структурных подразделений, созданных филиалами, а также рабочих мест, расположенных вне местонахождения филиалов и структурных подразделений, созданных филиалами;

местонахождение структурных подразделений, созданных филиалами, а также удаленных рабочих мест.   
	Филиалы банка

	    Режим работы банка;

режим работы структурных подразделений центрального аппарата, исключая ЦБУ, пункты обмена валют, кассы.

	Управление обеспечения режима и защиты экономической информации банка

	    Конечные бенефициарные собственники банка (с их согласия): наименование и страна местонахождения (в отношении организации), фамилия, имя, отчество и страна проживания (в отношении физического лица).
	Заместитель Председателя Правления

банка

	    Наименование, местонахождение, режим работы, справочные телефоны пунктов обмена валют, касс, созданных в центральном аппарате.
	Департамент денежного обращения

	   Состав банковского холдинга и (или) банковской группы, в который(ую) входит банк, наименование и местонахождение его (ее) головной организации.
	Управление учета собственных операций банка

	   Значения показателей, характеризующих выполнение банком следующих нормативов безопасного функционирования, установленных Национальным банком:

минимальный размер нормативного капитала для действующего банка на 1-е число месяца;

нормативы достаточности нормативного капитала банка на 1-е число месяца;

нормативы ликвидности банка (минимальное и максимальное значения показателей за предыдущий месяц);

норматив соотношения привлеченных средств физических лиц и активов банка с ограниченным риском - для банков, которым в соответствии с лицензией на осуществление банковской деятельности предоставлено право на осуществление банковских операций по привлечению денежных средств физических лиц, не являющихся индивидуальными предпринимателями, во вклады (депозиты), открытию и ведению банковских счетов таких физических лиц на 1-е число месяца.

Данные сведения приводятся в виде сводной таблицы, в которой наряду со значениями показателей, характеризующих выполнение банком нормативов безопасного функционирования, приводится размер нормативов безопасного функционирования, установленных Национальным банком.
	Планово-аналитическое управление

не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным 

	     Размер фактически созданных и требуемых специальных резервов на покрытие возможных убытков по активам и операциям, не отраженным на балансе, на 1-е число месяца.


	Планово-аналитическое управление

не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным

	    Годовой отчет банка, составленный в соответствии с требованиями законодательства Республики Беларусь, а также аудиторское заключение, подтверждающее достоверность годового отчета;
   годовая финансовая отчетность, составленная в соответствии с международными стандартами финансовой отчетности, вместе с аудиторским заключением, подтверждающим ее достоверность, в объеме, определенном отдельными нормативными правовыми актами Национального банка, регламентирующими порядок составления банками финансовой отчетности в соответствии с международными стандартами финансовой отчетности.
	Главный бухгалтер

не позднее 25 апреля года, следующего за отчетным

не позднее 1 июля года, следующего за отчетным



	   Квартальные отчеты банка, составленные в порядке и объеме, предусмотренных законодательством.
	Отдел внутрибанковских операций 

не позднее 25 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	   Сведения о средних процентных ставках по привлеченным вкладам (депозитам) юридических лиц и индивидуальных предпринимателей;

   Сведения о средних процентных ставках по предоставленным банком межбанковским кредитам.
	Департамент «КАЗНАЧЕЙСТВО» 

Раз в квартал, не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	   Методика расчета полной процентной ставки за пользование кредитом, определенная нормативными правовыми актами Национального банка.
	Управление

кредитования

физических лиц

	  Сведения о средних процентных ставках по  предоставленным  банком кредитам физическим лицам.
	Управление кредитования 

физических лиц 

Раз в квартал, не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом



	  Сведения о средних процентных ставках по  предоставленным банком кредитам юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям.
	Управление кредитования 

Раз в квартал, не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	   Иная информация, имеющая отношение к деятельности банка, раскрываемая банком самостоятельно на добровольной основе.


	Подразделение (работник) банка, инициирующее(ий) размещение информации

	   Справочные телефоны ЦБУ, справочные телефоны рабочих мест, расположенных вне местонахождения ЦБУ 
	ЦБУ

	   Справочные телефоны рабочих мест, созданных центральным аппаратом вне местонахождения банка, исключая справочные телефоны рабочих мест, созданных центральным аппаратом, расположенных вне местонахождения ЦБУ. 
	Общий отдел
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